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Podmienky pouZivania Spedi¢nej databanky ComArr

Tieto podmienky pouzivania Spedi¢nej databanky ComArr si véeobecnymi podmienkami v zmysle §
1751 zékona ¢. 89/2012 Sb. (Obdciansky zakonnik).

1. Ucel Spedi¢nej databanky ComArr

Spediént databanku ComArr prevadzkuje firma ComArr, spol.s r. 0., s cielom umoznit vymenu
informacii o poziadavkach na cestnu nakladnd dopravu medzi jednotlivymi subjektmi, ktoré prepravu
dopytuju alebo ponukaju. Spedi¢nd databanka ComArr zaroveri obsahuje informacie o jednotlivych
subjektoch, ktoré sa na vymene informécii pomocou Spedi¢nej databanky ComArr ztGcastriuju.

2. Definicie pojmov

Zmluva —Zmluva o poskytovani pristupu k Spedi¢nej databanke ComArr uzavretd medzi firmou ComAtrr,
spol.s r.o0. ako poskytovatelom sluzby pristupu k Spedi¢nej databanke ComArr a pouZivatelom Spedi¢nej
databanky ComArr

Poskytovatel — firma ComArr, spol.s r.o. ako poskytovatel opravnenia na pristup k Spedi¢nej databanke
ComArr podla Zmluvy

Pouzivatel — pouzivatel Spedi¢nej databanky ComArr vyuZivajuci sluzby Spedi¢nej databanky ComArr
podla Zmluvy

Databanka — Spedi¢na databanka ComArr ako stbor informacii uloZenych na prostriedkoch vypoétovej
techniky sltziaci na zdielanie informacii medzi Pouzivatelmi

Cennik — dokument Cennik sluzieb Spedi¢nej databanky ComArr zverejneny Poskytovatefom na jeho
internetovych strankach na adrese spedice.comarr.cz/dokumenty

Podmienky — tento dokument zverejneny Poskytovatelom na jeho internetovych strankach na adrese
spedice.comarr.cz/dokumenty

Pravidla — dokument Pravidla slu$ného spravania pouzivatela Spedi¢nej databanky ComArr
zverejneny Poskytovatelom na jeho internetovych strankach na adrese www.comarr.cz/dokumenty

Softvér — programové vybavenie umoznujuce Pouzivatelovi pristup k Databanke

Sprava — sprdva pre vSetkych PouZivatelov Databanky odovzdana PouZivatelom pomocou Specialnej
funkcie zabudovanej v Softvéri

3. Zmeny a zverejiiovanie dokumentov

Tieto Podmienky, ako aj Pravidla a Cennik zverejriuje Poskytovatel na internete prostrednictvom svojej
webovej stranky www.comarr.cz. Poskytovatel si vyhradzuje pravo vietky uvedené dokumenty podla
potrieb menit. Zmeny Poskytovatel oznami vo forme Spravy pristupnej Pouzivatelovi pri pouziti
Softvéru. Poskytovatel neruci za Skodu vzniknutu PouZivatelovi v d6sledku neprevzatia Spravy.
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4. Dorucovanie

Vsetky dokumenty tykajice sa zmluvného vztahu medzi PouZivatelom a Poskytovatelom sa druhej
zmluvnej strane dorucia jednou z nasledujlcich moznosti:

e Spravou do datovej schranky

e E-mailovou spravou zaslanou na autorizovany kontaktny e-mail uvedeny v ¢lanku 1 Zmluvy,
pripadne zmeneny podla ¢lanku 11 tohto dokumentu a evidovany Prevadzkovatefom v
Databanke

e BeZnou postou

5. Spo6sob poskytovania pristupu k Databanke

Poskytovatel poskytne Pouzivatelovi prostriedky na pristup k Databanke, tymito prostriedkami su
Softvér alebo pristupové udaje k Specializovanym rozhraniam pristupnym prostrednictvom internetu.
Poskytovatel poskytne pouZzivatelovi Softvér na poskytnutie pristupu k Databanke zdarma. Pouzivatel
sa zavazuje pouzivat Softvér len na tento Ucel. Zaroven sa zavazuje dodrziavat licenéné podmienky,
ktoré sa na Softvér vztahuju. Pouzivatel berie na vedomie, Ze na pristup k Databanke je nutné pripojenie
prostrednictvom internetu, pricom toto pripojenie, ako aj potrebné hardvérové vybavenie si musi
zabezpecit Pouzivatel sdm na svoje naklady.

6. Pravna zodpovednost za uloZené udaje

Vsetku pravnu zodpovednost za pravdivost a pravnu Cistotu Gdajov ukladanych do Databanky nesie
vyluéne Pouzivatel, ktory data do Databanky zapisal, pripadne zmenil alebo o ich zapis poZiadal
Poskytovatela.

Poskytovatel vyslovne vyhlasuje, Ze nezodpoveda za obsah dat ulozenych v Databanke jej pouZivatelmi,
najma za obsah, pravdivost a spravnost ponuk prepravy a volnych prepravnych kapacit, ani za skody
vzniknuté PouZivatelovi alebo inym osobam v suvislosti s vyuZitim dat uloZzenych v Databanke inymi
Pouzivatelmi. Poskytovatel tieZ nijako nezodpoveda ani neruci za splnenie povinnosti jednotlivych
Pouzivatelov vyplyvajucich z obchodov, ktoré medzi sebou jednotlivi Pouzivatelia uzatvoria na zdklade
ponuk uvedenych v Databanke. Poskytovatel v Ziadnom pripade nezodpoveda ani za nedostupnost
Databanky spdsobenu stavom zariadenia a stavom internetového pripojenia PouZivatela. Rovnako
nezodpovedd za nedostupnost Databanky spdsobenl’ tretimi stranami, najm3, ale nielen
poskytovatelmi pripojenia k internetu, dodavatelmi energii atd. Poskytovatel dalej nezodpoveda za
nedostupnost Databanky sp&sobenu vy$$ou mocou. Pouzivatel podpisom Zmluvy vyjadruje vyslovny
suhlas s ustanovenim tohto odseku.

7. Obsah dat ulozenych v Databanke

Databanka obsahuje tieto informdcie:

e zdkladné udaje firiem (pouzivatelov) uvedené v zmluve uzavretej medzi pouzivatelom a
Poskytovatefom

e rozsirené kontaktné Udaje pouzivatelov zadané na ich Ziadost

e informacie o preprave alebo dostupnych prepravnych prostriedkoch ponukanych pouzivatelmi

e inzeraty s tematikou nakladnej dopravy
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8. Vyuzivanie dat uloZzenych v Databanke

PouZivatelovi sa poskytuje pravo zapisovat do Databanky informacie o jeho ponukach a informacie s
tym suvisiace. Zaroveni ma moznost prezerat ponuky uloZené v systéme ostatnymi PouZivatelmi. Data
uloZené v Databanke smie PouZivatel vyuZit vyluéne na kontaktovanie sa s inym pouzivatelom na tcel
obchodného rokovania o nim zverejnenej ponuke alebo inzerate

PouZivatel nesmie vyuzivat informacie ulozené v Databanke na iné Gcely. Pouzivatel nie je najma
opravneny vyuzivat obsah Databanky alebo jej ¢asti na vytvaranie a prezentaciu vlastnych podobnych
databaz alebo v prospech tretich stran prevadzkujucich podobné databazy alebo na rozosielanie
nevyziadanych hromadnych sprav.

9. Ukladanie dat

Poskytovatel si vyhradzuje pravo ukladat data o vSetkych aktivitdich Pouzivatela pri pouzivani
Databanky. Tieto data obsahuju okrem iného technické informacie o uskutocnenych pripojeniach, ktoré
identifikuju zariadenie PouZivatela, ¢as a pripadne miesto pripojenia. Tieto data sa vyuZivaju na
zaistenie bezpecnosti prevadzky Databanky, identifikdciu a predchadzanie chybovych stavoy,
zdokonalovanie funkcii Databanky a na Ucely poskytovania dat oprdvnenym stadtnym orgdnom.

10. Vznik zmluvného vztahu

Poskytovatel si vyhradzuje pravo neuzavriet Zmluvu s potencidlnym PouZivatelom, a to bez udania
doévodu.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo prijimat informdacie tykajice sa zmluvného vztahu zaloZeného
Zmluvou len z autorizovaného telefénneho Cisla alebo autorizovanej e-mailovej adresy uvedenej v bode
1 Zmluvy. Poskytovatel si zaroven vyhradzuje pravo tieto informacie overovat vo verejnych registroch.

11. Povinnost oznamovat zmeny
Pouzivatel je povinny bezodkladne oznamit Poskytovatelovi tieto skuto¢nosti:

o Akékolvek zmeny, ktoré maju vplyv na zapis informacii o Pouzivatelovi do verejnych registrov,
najméa zmeny identifikacnych Udajov, Udajov o osobe opravnenej konat v mene Pouzivatela a
udajov o sidle

e Zmenu autorizovanych kontaktnych Gdajov uvedenych v ¢lanku 1 Zmluvy

12. Ukonéenie zmluvného vztahu zo strany Poskytovatela

Poskytovatel méze ukoncit zmluvny vztah zalozeny Zmluvou vypovedou podla élanku 5 Zmluvy.
Poskytovatel si okrem toho vyhradzuje pravo okamzite odstupit od zmluvy a zrusit pristup k Databanke
v nasledujucich pripadoch:

e Ak Pouzivatel vstupil do likvidacie
e Ak bol Pouzivatel vyhlaseny za nespolahlivého platitela DPH
e Ak sa na majetok Pouzivatela zacalo konkurzné konanie
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e Ak Pouzivatel strati opravnenie vykonavat svoju obchodnu ¢innost

e Ak na strane Pouzivatela nie je platne vymenovany Statutarny zastupca

e Ak sa podstatne zmeni vlastnicka Struktira PouZivatela

e Ak je majetok PouZivatela predmetom exekucie alebo je postihnuty vykonom rozhodnutia

13. Do6sledky porusenia Podmienok alebo Zmluvy

Ak Pouzivatel podstatnym sp6sobom porusi tieto Podmienky alebo Zmluvu, Poskytovatel si vyhradzuje
pravo odstupit od Zmluvy a okamzite zrusit Pouzivatelovi pristup k Databanke. Za podstatné porusenie
Podmienok alebo Zmluvy PouZivatefom sa povaZuje najm4, ale nie vylucne:

e Nezaplatenie faktury za pristup k Databanke trvajlce viac ako 30 dni po jej splatnosti

e Uvedenie nepravdivych informacii v Databanke

e Neozndmenie zmien podla ¢lanku 11 tychto Podmienok

e Opakované (najmenej dvakrat) preukazané nezaplatenie opravnenej pohladavky vyplyvajucej
z obchodnej transakcie dohodnutej na zaklade Gdajov z Databanky s inym PouZivatefom

e Zaddavanie udajov do Databanky, ktoré je v rozpore s Pravidlami

e Zverejnenie informacie, ktord je alebo by mohla byt v rozpore s pravnymi alebo inymi
zavaznymi nariadeniami

e VyuZivanie obsahu Databanky alebo jej ¢asti v rozpore s rozsahom udeleného opravnenia

14. Dosledky porusenia Pravidiel

Ak Pouzivatel podstatne porusi zdsady pouzivania Databanky uvedené v Pravidlach, Poskytovatel si
vyhradzuje pravo odstlpit od Zmluvy a okamzite zrusit Pouzivatelovi pristup k Databanke. Za podstatné
porusenie Pravidiel Pouzivatelom sa povazuje predovsetkym, ale nie vylucne:

e Uvedenie nepravdivych informacii v Databanke
e Pokus o podvodné konanie s vyuZitim informacii z Databanky
e Pokus o umyselné poskodenie iného Pouzivatela Databanky alebo Poskytovatela

15. Oznamenie o odsttpeni od Zmluvy

Ak Prevadzkovatel odstupi od Zmluvy s PouZivatelom, ozndmi mu to spravou zaslanou do datovej
schranky. V pripade, Zze PouZivatelovi nie je mozné zaslat spravu prostrednictvom datovej schranky,
posle sa mu oznamenie o odstlpeni od Zmluvy formou e-mailovej spravy na autorizovany kontaktny e-
mail uvedeny v ¢lanku 1 Zmluvy, pripadne zmeneny podla ¢ldnku 11 tohto dokumentu a evidovany
Prevadzkovatelom v Databanke, pripadne beZnou postou.

16. Pozastavenie pristupu k Databanke

Bez toho, aby bolo dotknuté pravo Poskytovatela odstupit od Zmluvy, je Poskytovatel opravneny v
pripade podstatného porusenia Zmluvy, Podmienok alebo Pravidiel Pouzivatelom, najma v pripadoch
uvedenych v ¢lankoch 13 a 14 tohto dokumentu, pozastavit danému Pouzivatelovi pristup k Databanke,
a to az do dohodnutia ndpravy zo strany PouZivatela alebo do ukoncenia platnosti tejto Zmluvy
odstupenim. Poskytovatel je dalej opravneny pozastavit PouZivatelovi pristup k Databanke aj vtedy, ak
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je Pouzivatel v omesSkani s Uhradou ceny za pristup k Databanke, a to uz od prvého drfia omeskania.
Poskytovatel v takom pripade pristup k Databanke obnovi po Uplnej Uhrade faktury Pouzivatefom. Za
Uplnu dhradu faktury sa povazuje preukazatelné pripisanie celej fakturovanej sumy na bankovy ucet
Poskytovatela. Pozastavenie pristupu znamenda zabranenie Pouzivatelovi pripojit sa k Databanke,
zobrazit si jej obsah a zadavat nové ponuky do Databanky.

Ak Poskytovatel pozastavi Pouzivatelovi pristup k Databanke, oznami mu to prostrednictvom e-mailovej
spravy zaslanej na autorizovany kontaktny e-mail uvedeny v ¢lanku 1 Zmluvy, pripadne zmeneny podla
¢lanku 11 tohto dokumentu a evidovany Prevddzkovatefom v Databanke.

17. Fakturacia

Pouzivatel je povinny uhradzat cenu podla platného Cennika mesacéne na zdklade faktury zasielanej na
fakturaény e-mail uvedeny v ¢lanku 1 Zmluvy. Faktdra sa vystavi vidy na zaciatku mesiaca, v ktorom sa
pristup k Databanke poskytne. Datumom zdanitelného plnenia bude prvy den prislusného mesiaca.

18. Splatnost faktir

Splatnost faktur vystavovanych Poskytovatelom PouZivatelovi za poskytovanie opravnenia na pristup
do Databanky sa stanovuje na 20 dni odo dfa vystavenia faktury.

19. Dosledky ukoncenia Zmluvy

Ak sa z akéhokolvek dévodu ukonéi platnost Zmluvy, odstrani Poskytovatel k datumu jej ukoncéenia
informacie uloZené v Databanke tykajlce sa PouZzivatela, s ktorym sa ukonéila Zmluva.

20. Spracovanie osobnych Gdajov Poskytovatelom

Poskytovatel je prevadzkovatelom osobnych Gdajov podla nariadenia EU 2016/679 (GDPR). PouZivatel
berie na vedomie a informuje aj svojich zamestnancov, Ze Poskytovatel bude v rdmci prevadzky
Databanky spractvat osobné daje PouzZivatela, pripadne jeho zamestnancov uvedenych ako kontakty,
vratane ich zverejnenia v Databanke, a to v rozsahu:

e Meno a priezvisko

e E-mailovd adresa

e Telefénne Cislo

e Adresa prevadzky, fakturacna adresa

e 1CO aIC DPH v pripade fyzickej osoby — podnikatela

e Pripadné dalSie kontaktné Udaje a doplfiujice Udaje zadané na zaklade poziadavky Pouzivatela
e Udaje o ponukéch alebo dopytoch PouZivatela, ktoré zadal PouZivatel do Databanky

Spracovanie tychto Udajov je nevyhnutné na plnenie Zmluvy a na ochranu opravnenych zaujmov
Poskytovatela, najma pokial ide o uplatnenie jeho prav vyplyvajucich zo Zmluvy voci PouZivatelovi. Z
dovodu opravneného zaujmu Poskytovatela bude dalej Poskytovatel spractvat Gdaje uvedené v ¢lanku
9 tohto dokumentu. BlizSie informacie o spracuvani osobnych uUdajov Poskytovatelom su uvedené v

Strana ¢islo 5 z celkového poctu 6



dokumente Zasady ochrany osobnych udajov, ktory je dostupny na internetovych strankach
Poskytovatela:

https://www.comarr.cz/pdf/ochrana-osobnich-udaju.pdf.

21. Spracovanie osobnych tdajov Pouzivatefom

Pouzivatel podpisom Zmluvy vyslovne vyhlasuje, Ze je oboznameny so zasadami spracovania osobnych
Gdajov a je schopny zabezpedit ich riadnu ochranu. To sa tyka najméa osobnych Gdajov ziskanych z
informacii uloZenych v Databanke.

22. Zasielanie obchodnych oznameni

Podpisom zmluvy PouZivatel suhlasi so zasielanim obchodnych oznameni sdvisiacich s prevadzkou
Databanky vo forme e-mailovej spravy, pripadne prostrednictvom interného systému rozosielania sprav
zabudovaného v Softvéri.

23. Zaverecné ustanovenia

Ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy, Podmienok alebo Pravidiel stane nelcinnym, neplatnym alebo
nevymahatelnym, zostdvaju ostatné ustanovenia v platnosti. V pripade Podmienok a Pravidiel nahradi
neplatné ustanovenie vhodnym spdsobom Poskytovatel. Ak bude takéto ustanovenie obsahovat
Zmluva, navrhne Poskytovatel Pouzivatelovi vhodné riesenie formou dodatku Zmluvy.

24. Platnost Podmienok
Tieto Podmienky pouzivania Spedi¢nej databanky ComArr st platné a Gcinné od 1. 2. 2024.

Platnost tychto Podmienok pouzivania Spedi¢nej databanky ComArr sa konéi dfiom nadobudnutia
ucinnosti ich nového znenia.
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